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聴覚や発話に障がいのある方へ

NET119緊急通報システムは、聴覚や発話に障がい
のある方のためのシステムです。

していただけます。

お問い合わせは下記で受け付けています。

通報後は、チャットで
消防とやりとりができ
ます！

※通信料は別途必要です

登録無料

吉野川市・阿波市にお住まいもしくは通勤・通学されて
おり、音声での119番通報が困難な方を対象にご利用

徳島中央広域連合消防本部 通信指令室・消防課
７７６－００１３　吉野川市鴨島町上下島２１－１

TEL：０８８３-２６-１１９５　FAX：０８８３-２４-９９１７

メールアドレス：tokushima_chuo_honbu@tcu.or.jp



「NET119緊急通報システム」って何だろう？
NET119は、スマートフォンや携帯電話を利用して、自宅だけでなく外出先
からも119番に通報することができます。また、自分の位置情報を消防に伝
えることができます。

もしもの時に備えて通報の「練習」をする
ことができます。

練習通報することが
できます！

自分の位置情報を消防に
知らせることができます！

通報の際に自分の位置情報が消防に
通知されるので、外出先でも通報する
ことができます。

状況を文字で伝えることが
できます！

通報中は、チャット形式で消防と会話する
ことができます。

※電波の届かない場所やスマートフォン、携帯電話の
位置情報設定がオフになっていると通報できません。

簡単に操作することが
できます！

分かりやすい操作画面となっております
ので、操作に迷わず通報することができ
ます。

練習通報中です

自動応答ロボットです。
あなたの練習のお相手
をします。

定期的に
練習をしましょう




